ПУБЛІЧНА ОФЕРТА
на укладення договору про надання послуг

1. Загальні положення
1.1. Ця Публічна оферта є офіційною пропозицією фізичної особи-підприємця Данильченко Марини Петрівни, який внесений до ЄДРПОУ від 7.02.2023 (далі – Виконавець) укласти договір (далі – Договір) на умовах, визначених нижче.
1.2. Прийняття (акцепт) даної Публічної оферти здійснюється шляхом оплати вартості послуг за Договором. Оплата вартості послуг Виконавця означає повне та безумовне прийняття Замовником усіх умов Договору згідно з ч. 2 ст. 642 Цивільного кодексу України.

2. Терміни та визначення 
2.1. Замовник – особа, яка є законним представником (батьком, матір’ю, опікуном або піклувальником) Учня, діє від імені та в інтересах Учня та прийняла (акцептувала) цю Публічну оферту. 
2.2. Освітня послуга – комплекс теоретичних та практичних занять, спрямованих на отримання знань, вмінь та навичок передбачених обраною програмою.
2.3. Реєстраційна форма – сукупність даних у вигляді анкети, які Заповнюються Замовником на Сайті Виконавця з метою укладення Договору.  
2.4. Сайт – веб-сайт за адресою: https://palala.com.ua 
2.5. Учень – фізична особа, для якої надаються послуги за Договором. Особа Учня визначається шляхом заповнення Замовником Реєстраційної форми на Сайті.

3. Предмет договору
3.1. На умовах цього Договору Виконавець за замовленням Замовника зобов’язується надати освітні послуги для Учня згідно обраної Замовником програми на Сайті (далі – «Послуги»).
3.2. Строк надання освітніх послуг визначається відповідно до обраної програми. Інформація про строк програми публікується на Сайті.

4. Вартість Послуг та умови оплати
4.1. Вартість Послуг визначається на Сайті відповідно до обраної програми.
4.2. Розрахунки за Послуги здійснюються шляхом перерахування коштів у національній валюті України – гривні на рахунок Виконавця, або через онлайн платіжні системи, що використовуються Виконавцем. 
4.3. Замовник може отримати знижку. Умови надання знижки доводяться до відома Замовника шляхом розміщення на Сайті. Знижка не надається після здійснення оплати.

5. Права та обов’язки Замовника
5.1. Замовник зобов'язується:
5.1.1. Забезпечити явку Учня для отримання Послуг у відповідності до умов Договору. 
5.1.2. Здійснити оплату вартості Послуг відповідно до Договору.

5.2. Замовник має право:
5.2.1. На своєчасне та належне надання Виконавцем Послуг за Договором.

6. Права та обов’язки Виконавця
6.1. Виконавець зобов'язується:
6.1.1. Надати Послуги згідно цього Договору якісно та у встановлені строки.
6.1.2. Надавати Замовнику доступ до навчання

6.2. Виконавець має право:
6.2.1. Самостійно визначати порядок надання Послуг.
6.2.2. Залучати до надання Послуг третіх осіб на свій власний розсуд і за свій рахунок, для забезпечення належного надання Послуг за Договором. При цьому Виконавець несе повну відповідальність перед Замовником за дії таких третіх осіб.
6.2.3. На своєчасну оплату винагороди за Послуги.
6.2.4.  Закрити доступ до навчання і не повернути кошти за нього у разі передачі навчальних матеріалів Замовником стороннім особам
7. Відповідальність сторін
7.1. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за Договором Сторони несуть відповідальність відповідно до законодавства України та цього Договору.
7.2. Замовник та Учень не мають права здійснювати фото- чи відео-фіксацію в процесі надання Послуг або здійснювати відеозапис процесу надання Послуг без попереднього письмового погодження з Виконавцем. Використання матеріалів, отриманих в процесі надання Послуг в цілях комерційного поширення, передруку, повного або часткового використання в складі інших творів в будь-якому вигляді в комерційних і некомерційних цілях без письмового дозволу Виконавця заборонено. 
7.3. Майнові права інтелектуальної власності на об’єкти інтелектуальної власності (далі – Матеріали), що надаються Учню в процесі надання Послуг належать Виконавцю та/або третім особам, залученим до надання Послуг. Матеріали не можуть бути використані з комерційною метою Замовником та/або Учнем без письмового дозволу Виконавця за жодних обставин.  У випадку використання Матеріалів з комерційною метою Замовником та/або Учнем без відповідного дозволу Виконавця, Замовник сплачує штраф у розмірі вартості Послуг.
7.4. Виконавець і Замовник, беручи до уваги характер Послуг, зобов'язуються в разі виникнення суперечок і розбіжностей, пов'язаних з наданням Послуг, застосовувати досудовий порядок врегулювання спору. У разі неможливості врегулювання спору в досудовому порядку, сторони мають право звернутися до суду.

8. Обставини непереборної сили
8.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання зобов'язань за цим Договором, якщо воно є наслідком обставин непереборної сили з переліку обставин, передбачених ч. 2 ст. 14-1 Закону України «Про торгово-промислові палати в Україні» від 02 грудня 1997 року № 671/97-ВР. При цьому строк виконання обов'язків по Договору збільшується відповідно до строку дії цих обставин.
8.2. Сторона, для якої виникла неможливість виконання обов'язків по Договору через обставини непереборної сили зобов'язана сповістити про це іншу сторону у письмовій формі негайно, але не пізніше трьох днів з моменту початку їх дії. Повідомлення про дію обставин непереборної сили, зроблене пізніше 3 (трьох) днів від їх початку, позбавляє відповідну Сторону права подальшого посилання на них.

9. Інші умови
9.1. Заповнення Замовником Реєстраційної форми і внесення оплати одним із визначених в цій Публічній оферті способів, є прийняття Замовником пропозиції укласти Договір (акцепт оферти). Договір вважається укладеним з моменту зарахування коштів у розмірі вартості Послуг на банківський рахунок Виконавця.
9.2. Замовник гарантує, що всі умови Договору йому зрозумілі і він приймає їх безумовно і в повному обсязі, без будь-яких умов, вилучень і застережень.
9.3. У разі, якщо виникає ситуація, яка не врегульована цим Договором, Сторони зобов'язуються керуватися нормами, встановленими чинним законодавством України.





Банківські реквізити Виконавця:

Фізична особа-підприємець Данильченко Марина Петрівна
IBAN: UA403220010000026001330071714
ІПН/ЄДРПОУ: 3506110641
Акціонерне товариство: УНІВЕРСАЛ БАНК
МФО: 322001
ОКПО Банку: 21133352
